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MANDDE

Envios que llegan felizmente

ALQUIMIA

« Es una plataforma tecnoldgica registrada por MANDDE SAS ante Derechos de Autor.

 En el modulo para clientes, éstos podran gestionar la logistica de sus envios desde la
captura de envios, despacho, impresion de guias y formatos, consulta, tracking de
envios e incluso acceder a reportes de eficiencia.

 Permite capturar los envios desde cualquier ciudad de Colombia hacia destinos
nacionales, amparados con la guia de entrega.

« Alguimia podra ser utilizado por cualquier usuario que tenga Internet y permisos de
acceso.



MANDDE

1. INGRESO Envios que llegan felizmente

Abre el navegador de tu preferencia e ingresa a:
https://appclientes.mandde.com

@ Mandde SAS X

& Cc (ﬂ appclientes.mandde.com/Login.aspx M ﬁ) o a :

(=) MANDDE

Usuario [| ]

Pasword

Iniciar Sesion

Se abrira un formulario que te permitira loguearte con usuario y contrasefa para Iniciar
Sesion.

Las credenciales de usuario son personales e intransferibles, y es responsabilidad del cliente la
correcta administracion de estas. Cualquier cambio, generacion o inactivacién debe ser reportado

oportunamente a MANDDE.



2. PAGINA PRINCIPAL MANDDE

Envios que llegan felizmente

Una vez validado usuario y contrasefa, aparece una ventana de bienvenida a la pagina

de inicio, la cual tiene menu desplegable de forma vertical en la parte izquierda y una
barra de opciones horizontal que esta ubicada en la parte superior.

/ Valida usuario y cuenta

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

Salir

Clientes

Barra de opciones

Menu desplegable al
dar clic en vifeta +

Copyright @ 2025 - Mandde SAS



, MANDDE
3. SUBMENU CLIENTES

Envios que llegan felizmente

Las opciones a las que tienes acceso como cliente son:

Captura de envios, imprimir las guias, generar relacion de despacho, imprimir

despacho, importar guias (mediante cargue de base de datos), consultar Guias, y
Reporte Eficiencia.

Salir

=] Clientes
Captura de envios
Consulta de Guias
Despacho de Gulas
mportar Guias
mpresién Despacho
mpresion de Gulas Mandde
mpresion de Guias Aliados

Reporte Eficiencia



3.1. CAPTURA DE ENVIOS

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Cuando se elige Captura de envios aparece el siguiente formulario, el cual se habilita
dando clic en Nuevo de la barra de opciones.

Algunos campos permiten desplegar y seleccionar, otros introducir parte del dato para
filtrar y autocompletar (ejemplo el campo “ciudad”), otros campos son sélo para ingresar

datos.
) MANDDE
L et
~ 0 sk k Guia/eEnvio:
=] Clientes Cliente:
Transportadora:
Cuenta:
Forma de pago:
Servido:
REMITENTE
1d:
Nombre:
Direccién:
Cludad:
Codigo postal:
‘ Teléfono:
Emall:
DESTINATARIO
Identificacidn:
El Tipo de Persona es Nombre:
importante que sea el Direccién:
correcto por temas de
> Cludad:
facturacion. Codigo postal:
Teléfono:
Emall:

Cubrimiento:
Tipo vehiculo:

Contlene:

Observaclones:

Pesos Dimenslones: |+

CAPTURA DE ENVIOS

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

Para una mejor
experiencia, se
recomienda diligenciar
en orden de la
numeracion sugerida.

Unidades:
Peso:
VALOR SERVICIO

Flete
0,00

Especial

-

Costo M

0,00

Volumen: 0
Vr Declarado: 0.00
Liquidacién sujeta a verificaclén de unidades
pesos y medidas.
Otros Total
0,00 0,00
Especial 1

Copyright © 2025 - Mandde SAS




MANDDE

3.1 . CAPTU RA DE ENViOS Envios que llegan felizmente
Los campos para diligenciar el formulario son:

GUIA / ENVIO

Transportadora: debes elegir con cual transportadora deseas realizar la distribucion, de acuerdo a los
convenios establecidos y cubrimiento.

Cuenta: debes elegir la cuenta a la que se cargaran los envios.
Forma de Pago: selecciona la forma de pago segun el acuerdo de servicio.
Servicio: selecciona el servicio que deseas utilizar para movilizar el envio.

GUiA/ENVIO GUIAENVIO:
Transportadora: | SERVIENTREGA - |
Transportadora: | Cuenta: | BURBUJAS LTDA - |
MANDDE SAS Forma de pago: | CREDITO -
Cuenta:
SERVIENTREGA Servicio: | MENSAJERIA UNITARIA -
Forma de pago: | Seleccionar Forma Pago - |
Servicio: Seleccionar Servicio * | GUIA/ENVIO:
Transportadora: | MANDDE SAS - |
Cuenta: | BURBUJAS LTDA -
Forma de pago: | CREDITO - |

Servicio: | MENSAJERIA UNITARIA -|




MANDDE

3.1. CAPTURA DE ENVIOS Envios que legan felizmente

Tener en cuenta los parametros de servicio

Por servicio de mensajeria se movilizan objetos postales (1 a 5 kilos peso real) que sus lados no superen mas
de 28 cm.

Por servicio de paqueteria terrestre se movilizan envios a partir de 6 kilos peso real o que sus lados superan
los 30 cm - 35 cm de lado.

GUIA/ENVIO:

Cliente: 500015993
Transportadora: | SERVIENTREGA
Cuenta: BURBLUJAS LTDA

Forma de pago: |CREDITO

ENENENEY

Servido: PAQUETERIA TERRESTRE

Los datos de remitente, de acuerdo con la REMITENTE

informacién de la cuenta automaticamente Tipo persona:

se veran reflejados en el formulario. Id: 800015993 JURIDICO  |=
Nombre: | BURBUJAS LTDA |
Direccién: | AVENIDA 34 N* 13A-52 |
Cludad: BOGOTA- D.C. F
Codigo postal: Digitar codigo postal
Teléfono: | 3345600 |

Emall: | ventasonlineprusba@@iburbujas.com




MANDDE

3.1. CAPTURA DE ENVIOS Envios que llegan felizmente

DESTINATARIO

Identificacion: campo opcional para CC, NIT o ID (cddigo que debe ser unico y con el que el sistema
llamara internamente los datos de destinatario asociado a este numero y en las siguientes capturas
de envios, traera los datos de los destinatarios guardados en la base de datos)

Nombre: contacto del destinatario ya sea persona natural o juridica a quien va dirigido el envio.
Direccion: domicilio donde se debe hacer la entrega (datos completos)

Ciudad: digita parte del nombre de la ciudad y presiona la tecla TAB, el sistema filtra los nombres
coincidentes con el dato ingresado por el usuario, pero deben ser unicamente los destinos con los
que tiene cubrimiento el usuario, sobre el servicio, de acuerdo con las condiciones comerciales. En
caso que la ciudad destino buscada no se encuentre debes comunicarte con MANDDE.

Cadigo postal: el aplicativo con base en la direccién y ciudad, traera de forma automatica, el cédigo
postal correspondiente.

Teléfono: indica el numero telefénico del destinatario para casos de validacion o solucion de
novedades.

Email: indica (opcional) correo electronico del destinatario.

DESTINATARIO
Identificacion:

01020304050

Nombre: MANUFACTURAS FANTASTICAS

Direcclén: AV 190 35-45

Cludad: CARTAGENA - BOLIVAR [-
Cidlgo postal:

131001

3112345673

Teléfono:

Emall: [ FANTASTICAERFANTASTICA.COM.CO




MANDDE

3.1. CAPTURA DE ENVIiOS Envios que llegan feizmente
Cubrimiento y Tipo vehiculo: son campos para uso exclusivo de MANDDE.

Contiene: ingresa brevemente los nombres de los objetos incluidos en el envio.
Ejemplo: Documentos, Juego de Mesa, Computador, Muestras de... etc.

Nota: no se deben utilizar genéricos como mercancias, implementos personales,
miscelaneos, entre otros.

Observaciones: registra brevemente alguna observacién relacionada con el envio.
Ejemplo: fragil, entregar en la mafana, programar cita para la entrega, etc. Importante
que registres el nombre del remitente (nombre de la empresa) Ejemplo: REMITE
BURBUJAS LTDA.

Cubrimiento: 4
Tipo vehlculo:
Contiene: [ MANUALES |

Observaclones: | REMITE BURBUJAS LTDA |




MANDDE

3.1. CAPTURA DE ENVIOS Envios que legan felizmente

PESOS DIMENSIONES

Debes registrar datos precisos de:

* Unidades

» Peso (cifra expresada en kilos, correspondiente al peso real arrojado por la bascula)

» Medidas Largo, Ancho y Alto (cifras expresadas en centimetros)

» El sistema calcula el valor de Volumen y te lo mostrara en pantalla al oprimir la tecla TAB.

Tener en cuenta que por servicio de mensajeria solo se puede amparar 1 unidad de empaque (sobre 0 paquete), ya que se
genera una unica guia por cada unidad de empaque. Para el servicio de paqueteria terrestre se puede amparar “n’
unidades en 1 guia.

Puedes agregar las unidades e informacion de cada pieza como requieras (icono + para agregar y papelera
para eliminar) Ejemplo:

Pesos Dimensiones: [ﬂ m [[] Cartaporte Pesos Dimensiones: @ [[] Canaporte

ltem Unidade: Peso Largo Alto Anche  Volumen

1 1 6 30 40 50 24
2 1 15 40 40 40 26

3 1 45 60 60 60 a7




MANDDE

3.1 . CAPTURA DE ENViOS Envios que llegan felizmente

Si vas a despachar varias unidades con las misma medidas, por ejemplo de 30 cm X 30
cm X 30 cm tienes dos opciones. La primera es agregar la informacion (pesos y
medidas) una por una de cada caja. La segunda es indicar al sistema las medidas y
peso total de todas las cajas como si estuvieran arrumadas, ya que el sistema promedia
los valores segun las unidades; al arrumar es un lado generalmente el que aumenta.

7 Opcién 2. Si tomas el peso y las medidas
totales como si estuvieran arrumadas.
A (Teniendo en cuenta que cada Caja pesa
10 kilos y mide 30X30X30 cms.) Y en
> | campo Observacion confirmar medida y
pesos de c/u.

Opciodn 1. Si cada Caja pesa 10 kilos y mide 30X30X30

1 1 10 30 30 30 1
2 1 10 30 30 30 1
3 1 10 an 30 20 1 ltem Unidades Peso Largo Alto Ancho  Volumen

El sistema valida y totaliza la informacién de
cantidad de unidades, pesos y volumen
teniendo en cuenta negociacion.




MANDDE

3.1. CAPTURA DE ENViOS Envios que llegan felizmente

Para unidades de empaque con medidas diferentes puedes agregar la cantidad que requieras.

Pesos Dimenslones: [-I-I [1| [#] Caraporte

ltem Unidade: Peso Largo Alto Ancho  Volumen

1 1 6 30 40 50

2 1 15 40 40 40

3 1 45 60 60 60

Unidades: Volumen:
Peso: B Vr Declarado: $ 100.000,00

— 7 i-.a- | Llguidacién sujeta a verificaclén de unidades pesos
VALOR SERVICIO | Liquidar  medidas,

Cartaporte

Si requieres retorno de cartaporte (documento de radicacion junto con la mercancia o paquete
que vas a despachar) debes marcar en el recuadro la opcion que habilita la casilla.

En el campo Observaciones indica que lleva cartaporte.



MANDDE

3.1 . CAPTU RA DE ENViOS Envios que llegan felizmente

Es obligatorio que indiques el valor declarado del envio. Cuando estés conforme con la
informacion registrada das clic en el boton Liquidar.

Unidades: Volumen:
Peso: Vr Declarado: 100000
VALOR SERVICIO | Liquidar |

De acuerdo con las condiciones comerciales y con base en la informacidén capturada se visualizara la
liquidacion de flete, costo de manejo, otros y total del envio. Estos valores estan sujetos a verificacion en
el COM MANDDE por parte del proceso de pesos y medidas.

Finalmente tienes la opcidn de incluir en los campos Especial y Especial 1 algun nimero de referencia
(ID, cddigo interno, remision, serial, orden de compra, etc)

Unidades: Velumen:
Peso: Vr Declarado: $ 100.000,00
VALOR SERVICIO Liquidar
Flete Costo M Otros Total
0,00

Especial RF0D0001| Especial 1 pigitar




3.1. CAPTURA DE ENVIOS

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Una vez conforme con la informacion consignada puedes Guardar con el boton de la

barra de opciones.

M Mm Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA
Cancelar & Guardar
. CAPTURA DE ENVIOS
alir . .
= GUIA/ENVIO:
- Gl Cliente: 900015993 Cubrimiento: 4
Transportadora: | SERVIENTREGA [« Tipo vehiculo:
Cuenta: BURBUJAS LTDA F Contlene: MAUFACTURAS
Forma de pago: | CREDITO F Observaciones: | REMITE BURBUJAS- PRUEBA
Servido: PAQUETERIA TERRESTRE = Pesos Dimensiones: (4| [ [] Cantaporte
REMITENTE
ersona:
1d: 800015093 | JURIDICO -
Nombre: | BURBUJAS LTDA |
Direccién: [AvENIDA 34 N° 138-52 |
Cludad: BOGOTA-D.C. F Evite demora en |a enfrega de sus
envios, verifigue bien los pesos y
Cidlgo postal: Digitar codigo postal l medidas. Si estos presentan error, se
% realizaran los ajustes pertinentes.
Teléfono: I 3345600 |
- N oK
Emall: I ventasonlineprueba@iburbujas.com | g -
DESTINATARIO
Identificacion: | 0102030405 | Unidades: : vaidmen: 35
Nombre: | MANUFACTURAS FANTASTICA | Peso: ¢ vr Dedlarado: $ 100.000,00
. ) Liquidacién sujeta a verificacién de unidades
Direcclén: Avenida 10 norte #19-31 Edvficio El Almendn VALOR SERVICIO Liquidar pesos y medidas.
Cludad: CALI - VALLE [= Flete Costo M Otros Total
Cédlgo postal: T60045 $ 29.000,00 $ 7.000,00 $ 36.000,00
Teléfono: 300 6119939 Espedial | 23452462 | Especal 1 pigar
Emall: pruebag@fantastica_com
Copyright © 2025 - Mandde SAS




3.1. CAPTURA DE ENVIOS

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Al dar opcién de Guardar aparecera una ventana indicando el numero de Guia MANDDE

asignada por el sistema.

M MAm Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA
Cancelar B Guardar
. : : CAPTURA DE ENVIOS
penll | GUIN/ENVO: 400002001075
Cliente: SO00T5555 Cubrimiento: 4
Transportadora: | SERVIENTREGA [+ Tipo vehiculo:
Cuenta: BURBUJAS LTDA [+ Contiene: MAUFACTURAS
Forma de pago: |CREDITO [+ Observaclones: [REMITE BURBUJAS- PRUEBA
Servido: PAQUETERIA TERRESTRE = Pesos. DimensionesT o | [] Cantaporte
REMITENTE
Id: 900015093 T;u':;:sgmj & Mensaie m
Nombre: | BURBUJAS LTDA | Proceso Existoso Guia o
Direccién: [ AVENIDA 34 N° 13852 | J, 4000002001075
Cludad: BOGOTA-D.C. [+
Cddlgo postal: Digitar codigo postal ™
Teléfono: [ 3345600 N
Emall: | ventasonlineprueba@iburbujas.com |
DESTINATARIO
Identificacién: | 0102030405 | Unidades: Volumen:
Nombre: [ MANUFACTURAS FANTASTICA | Peso: 6 Vr Declarado: $ 100.000,00
Direccién: Avenida 10 norte #19-31 Edéicio EI Amendn VALOR SERVICIO | Ligudar | mfm‘gg B VWiceciin 46 ricieses
Cludad: CALI - VALLE [= Flete Costo M Otros Total
Cédlgo postal: 760045 $ 29.000,00 $ 7.000,00 $ 36.000,0
Teléfono: 300 6119939 Espedial Espedial 1 | Digitar
Emall: prueba@fantastica_com
Copyright @ 2025 - Mandde SAS




MANDDE

3.2. IMPRESION DE GUIAS MANDDE Envios que llegan felizmente

Para el caso de los envios donde se escoge como transportadora MANDDE, se puede imprimir
Guia vy rétulo inmediatamente, seleccionando los botones correspondientes de la barra de opciones,
los cuales quedan habilitados luego de capturar el envio. Las guias de Mandde tienen opcion de ser
generadas para formato bond (antiguo) y sticker.

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

cance‘ﬂr ﬂ Cuardar ._

r o % CAPTURA DE ENVIOS
i GUIA/ENVIO:
"1 Clntse Cliente: 500015993 Cubrimiento: 4
Transportadora: | SERVIENTREGA [+ Tipo vehculo:
Cuenta: BURBLJAS LTDA [+ Contlene: MALFACTURAS
Forma de pago: | CREDITO [+ Observaclones: | REMITE BURBUJAS- PRUEBA
Servido: PAQUETERIA TERRESTRE = Pesos Dimensiones: (| [ [] Canaporte
REMITENTE
Tipo persona:
1d: 800015983 JURIDICO -
Nombre: [ BURBUAS LTDA | R 6 45 56 34
Direccién: [AvENIDA 34 N° 13452 |
Cludad: BOGOTA-D.C. [T
Cddlgo postal: Digitar codigo postal
Teléfono: [ 3345600 |
Emall: I ventasonlineprueba@iburbujas.com I
DESTINATARIO
Identificacidn: I 0102030405 I Unidades: Volumen:
Nombre: [ MANUFACTURAS FANTASTICA | Peso: ; Vr Dedlarado: $ 100.000.00
Direcclén: Avenida 10 norte #19-31 Edificic El Almendn VALOR SERVICIO [TI Egslﬂga;‘:‘:;lgia a verificacién de unidades
Cludad: CALI- VALLE [+ Flete Costo M Otros Total
Codigo postal: 760045 $ 29.000,00 $ 7.000,00
Teléfono: 300 6119939 Espedial Espedial 1 | Digitar
Emall: pruebag@fantastica_com

Copyright © 2025 - Mandde SAS




3.2. IMPRESION DE GUIAS MANDDE

Salir
Clientes Transportadora:
Cuenta:
Forma de pago:
Guia inicial:
Guia final:

e © KK < .

of1 D

| [(Export to the selected format $ | Export 15

~

&

=21 DRI Amr
MANDOE 4000030220112

LT T
4000030220112

Feoha 20/07/202% 4:05:53 p. m.

DESTINATARIO:  EDICSON QVALLE
DLNT gy

TEL: 7436852 EXT

DIFC ¢ C. PAACUE LA COLINA CRA 580 NO M

L ad
P
b4
S
=
=

g
3
2
2
e
"

10 wpr

DESTING: BOGOTAD.C.-COLOMBIA - D.C. PESO Dimension: [Valor aseguracc:
FP. Gyl CREDIT an Fostal: yy185 Grs- 14000 I Kgs: 420 14 Ll
REMITENTE: INTERNATIONAL FOOTWEAR CO Pusoa pobrar | Costo manego: Fietes:
BOGOTA-DC. I'EL P 420 102000,00 25200000 .00
Do REMITENTE: |y TERNATIONAL FOOTWEA Dice Confener Unidades Total Fletes

1 354000,00
GUIA REFERENCIA: GALZADD
SERVICIO: veT Focha y hora Fecha

intenio de entrega

Causal Dev.

Programacion de entrega  28/07/2025

Observaciones Remients:

Obseraciones Desinatanic:

NOM:  EnICSON QVALLE

DS [.c. PAROUE LA GOLINA CRA 580 ND 145 - 52 LOGAL 225

Reche a conformidad / chservaciones en la entrega

Fecha Enfrega

ZLL0ZZOE0000F

L AT
FEZ LW 20

ViewGuiaVirtualSticker.aspx?valores=|Imprimir_Guias_Sticker{|1|4|4]10/900015993|30220112|30220112

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Copyright © 2025 - Mandde SAS

Para una mejor impresion (ajustada al tamafio de la hoja sticker) te sugerimos descargar el archivo
de la imagen en pdf antes de imprimir. Cuando sean varias unidades puedes hacer uso de los labol
para identifiar todas las unidades del despacho.



3.2. IMPRESION DE GUIAS MANDDE

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Despacho de Guias
Importar Guias

Impresién Despacha
Impresién de Guias Aliados
Reporte Eficiencia

m.
INTERNATIONAL FOOTWEAR CORPORA"
CARRERA 21 N° 163A-55

3770600

BOGOTA

Destinatario

ANDRES VARGAS

CARRERA 22 # 4 B 27 RESTAURANTE

3185013687
BOGOTA-D.C.

i oy
4000030219707

= Sl6=|o|x
o ‘ @ O IK € 1 ot D Ol (Exportto the siecied format_3) Export 51 &0 @ |
[ clientes.
I =) MANDDE
Coneutade Gaee A SAs Banazsstz Guias CREDITO I||||I|”||||||I|| |||IIII I||
Despacho de Guias (CRA 97 24C 23 BOD-11 Tel. 601601-4159181
Lic MinTic 2358 DE NOV. 252020 Carga 1150 20-2018 4000030219707
Importar Guias lust CO_
ki o g
Impresién Despacho 2810712025 11:32:50 8. m. BocoTA-D.C -COLOMBIA B0GoTAD.CCOLOMBIA
Impresion de Guias Mandde| GErCaaen PR
INTERNATIONAL FOOTWEAR CORPOR 900015993 ICARRERA 21 N° 163455 1110131 3770600
Impresién de Guias Aliados T e Prore
Reporte Eficiencia ANDRES VARGAS CARRERA22#4B. 1141 185013687
T e [ e T Ee
MMU |V 3 2 3 386.358 11.300 IO 0 11.300
e Carmamer T T ===
Mussra Doz |CAIZADOSS‘D IPummch | o T )
Obses [ET Destinatarc e
IFC-EC 8519 Enreos. SA
=
| I TR L R L
Destinatario
Sas bazsse . Guias CREDITO II”|I|”|I||||I‘| ||‘IIII I||
CRA 97 24C 23 BOD-11 Tel. 601601-4159181
Lic MinTic 2358 DE NOV. 252020 Carga 1150 20-2018 4000030219707
www.mandde.com / defensordelusuario@mandde.com.co
icha Y [DestnaTo
28/07/2025 11:32:50 2. m. [BOGOTA-D.C -COLOMBIA [BOGOTA-D.C -COLOMBIA
= R oo [P
INTERNATIONAL FOOTWEAR CORPOR 900015993 [CARRERA 21 N° 163A-55 110131 |mmo
e
ANDRES VARGAS CARRERA 22 # 4 B 27 RESTAURANTE 111411 185013687
pii_ 19707130210707
M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA
1=} L6 = Oox
. | @ O IK € 1 oft > l(Coporttothe ssleced format &) Eport 51 &) B |
=} [ Clientes.
Geptura de envios <) MANDDE
Consulta de Guias Remitente 28/07/2025 11:32:50 a.

En formato PDF el sistema
ajusta hasta 6 rotulos por
hoja tamario carta

=) manoDE

Remitente S11062023 11:05:45 PM
MANDDE
CARRERA 97 & 24C-23
4159181
BOGOTA
Destinatario
GENOVEVA VALENCIA
CALLE 127 # 7 - 46 CONJUNTO SOLAR INT 2 CASA
n
64567 45
BOGOTA-D.C.
i my
4000002001079

(== ManDDE
Remitente 1052023 110545 PM
MANDDE
CARRERA 97 # 24C-23
4159181
BOGOTA
Destingtario
GENOVEVA VALENCIA
CALLE 127 # 7 - 46 CONJUNTO SOLAR INT 2 CASA
n
645 67 45
BOGOTA-D.C.
Unidad 2 de 20

4000002001078

=) MANDDE
Remitente 51002023 11:09:45 PM
MANDDE
CARRERA 97 & 24C-23
4159181
BOGOTA
Destinatario
GENOVEVA VALENCIA
CALLE 127#7-45 CONJUNTO SOLAR INT 2 GASA
645 67 45
BOGOTA-D.C.
Unidad 3 de 20

400000200

1079

=) marooe

Remitante SU20Z3 110845 PM
MANDDE

CARRERA 97 # 24C-23

4159181

BOGOTA

Destinatano

GENOVEVA VALENCIA

g:L_LE 127 #7 - 46 CONJUNTO SOLAR INT 2 CASA
645 67 45

BOGOTA-D.C.

Unidad 4 de 20
TR

4000002001078

=) marooE

Remitente S2023 110845 PM
MANDDE

CARRERA 97 # 24C-23

4150181

BOGOTA

Destinataric

GENOVEVA VALENCIA

2C:LLE 127 #7 - 46 CONJUNTO SOLAR INT 2 CASA
645 67 45

BOGOTA-D.C.

Unidad 5 de 20
(TN

4000002001078

=) MarDDE

Remitente S(H0/Z023 11:08.45 FM
MANDDE

CARRERA 97 # 24C-23

4159181

BOGOTA

Destinatano

GENOVEVA VALENCIA

g;LLE 127 #7 - 46 CONJUNTO SOLAR INT 2 CASA

64567 45
BOGOTA-D.C.

Unidad 6 de 20
(LT
4000002001079

/—

|Imprimir_Label|}4}4]

El tréfico de la guia de MANDDE en bond (antiguo formato)
corresponde a: Prueba de Entrega y Destinatario (estas
dos primeras viajan adosadas al envio) y la de Remitente

(se desprende y entrega al auxiliar encargado de la

recoleccion).




MANDDE

3.3. IMPRESION DE GUIAS ALIADOS Envios que llegan felizmente

A. Servientrega

Para el caso de los envios con Servientrega el sistema automaticamente genera la guia correspondiente de
este aliado. Debes seleccionar opcion Impresidn de Guia Aliados en el menu desplegable.

Puedes imprimir digitando ya sea el numero de guia MANDDE que empieza por el numero 4, o la del aliado y
seleccionando vifieta Guia Aliado. Para consultar los numeros de guias de MANDDE o del aliado que
quieras imprimir y que no estan identificados puedes obtener la informacion por la opcion Consulta de Guias
del menu desplegable. (Ver punto 3.6)

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA
IMPRESION GUIAS ALIADOS

Transportadora: | ;i

Cuenta: Seleccionar Cuenta

-
onsul e Guias ; .
Despacho de Guias

of 1 &

Copyright © 2025 - Mandde SAS



3.3. IMPRESION DE GUIAS ALIADOS

Ejemplo utilizando niumero guia MANDDE

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

& Gula Referencia

Salir
= Clientes
Captura de envios
Consulta de Guias
Despacho de Guias
Importar Guias
Impresién Despacho

Impresién de Guias Mandde

Impresién de Guias Aliados

Reporte Eficiencia

W IMPRESION GUIAS ALIADOS

Transportadora: | MANDDE SAS |

Cuenta: BURBUJAS LTDA -

Guia inicial 4000030219752 Guia final: 4000030219752 ] Guia Aliado
of 1 8, @& |Automatic Width vy kW

1=
2218634171 4
PERERA = - Ilﬂ'f‘

RISARALDA ]y» CRE

[ T T

= 0500 "
R 60 MA01 VER1

o B Cor. MANTANA | CASA G PBO § LA VLA
Racilo & contormisat | ObSaaco NS 40 14 eniregs

|5 e

DESTNATARID: FOL S0M ARFMAS
BLWT. asi303

TEL: MZSMOTSM

OB MANZANA 1 CASA § PO 1 LA VLA

| Consultar
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3.3. IMPRESION DE GUIAS ALIADOS MAND.DE

Envios que llegan felizmente

Ejemplo utilizando nimero guia Servientrega

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

. IMPRESION GUIAS ALIADOS
alir
[# [ ciientes Transportadora: | SERVIENTREGA |
Cuenta: BURBUJAS LTDA -4
Guia inicial 2219634151 Guia final: 2219634151 Bl Guia Aliado Consultar
o & @ |Automatic Width ML Qo 8

211_]‘1.!1

NARING [n CRE

reso Moo mm s aoe e

0425'““
33 A01 CO1

Mt

| ]

. F

“ DRt CALLE W2 2% BARRIO LA LADLNA | E

“ Pl Racibo a contormigat | otservacones an 14 entregs S8

HES

o B8

HE

Ny & "E

DESTNATARID: MANUGL CARDENAS L
BCLARON 3t
DN ORS00 L 3 Z
TR J00TRR 1 -
B CALLE 846225 BARRO LA LAGUNA e
Bz
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3.3. IMPRESION DE GUIAS ALIADOS

52 ManoDE

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

Editar Alt+E
Salir
Comercial
[#- [ Operaciones
SAC.
[} Facturacién

IMPRESION GUIAS ALIADOS

Transportadora: | SERVIENTREGA [~
Guia inicial 3050178799 Guia final: | 3050178799 Guia Aliado
1 of 4 pages » » €, @ |Automatic Width ‘LAY

o v 2207
oo | [N
3050178733 3050178799

MERCANCIA
01737 700 INDUSTRIAL
CUNOINAMARCA | s, CRE |
Eey=rs TS T

}.“ s ,m._mmi:
0100 |
1 372,

Pl 01 CC PREMIM ARALCO KM 7 BRICERO - S0PO LOCAL 3
Fll Recibo a confermidad | observaciones en la entrega

TEL: 7426892 EXT
Dif: CC PREMILM ARALICO KM 7 BRICERO -

SGPO LOCAL B

Consultar

Q

&

2

e

Copyright © 2025 - Mandde SAS

En el servicio de paqueteria por aliado cuando son varias unidades se genera una copia para cada unidad de empaque, las
cuales funcionan como rotulos identificando las cantidades que ampara la totalidad del envio, con una numeracién consecutiva

(ejemplo 1/5, 2/5, 3/5, 4/5, 5)



MANDDE

3.3. IMPRESION DE GUIAS ALIADOS Envios que llegan felizmente

PP inp® Document-8.pdf ® Q @ m 2 < (@) @® Q- Buscar

Pigina 1 de 4
©
1 HNRRR AR R MR
2050178799 3050178799

S0PO
CUNDINAMARCA | §p.  CRE
=

Pt REMITE VC@ Pl 430218463

REMTENTE:
MANDOE 5AS

Document-8.pdf

BOGOTA - CUNDINAMARCA
TR MTM0H2T

; DIR: CC PREMIUM ARAUCO KM 7 BRICERO - SOPO LOCAL 9

-4 Recibo a conformidad | cbservaciones en la entrega

DESTINATARIO: VALENTINA FULA

DMNIT: AE

TEL: 7438952 EXT

DIR: CC PREMIUM ARALICO KM 7 BRICEND -
SOPDLOCAL 9

A BELINAFIDDa

D202 PO 09 SH0Z ON BHIONT TDILNN 00ZS
TR 0P S8 0N SEIUNIN WUODSUR L 9D UNTRURY

T S S———

S0PO
CUNDINAMARCA | gp. __ CRE

=
Pt REMITE W@ Pend 430218463

‘REMTENTE:
MANDOE SAS

BOGOTA - CUNDINAMARCA
TEL MTa0FT

: DIR: CC PREMIUM ARAUCO KM 7 BRICERO - SOPO LOCAL 9

-3 Recibo a conformidad | cbservaciones en |2 entrega

A GELINAFIDEa

DESTINATARIO: VALENTINA FULA

DALMIT: AE

TEL: 7436952 EXT

DIR: CC PREMIUM ARALICO KM 7 BRICEND -

D202 O 09 5302 TN BRUION JILNIN S0025
TR 0P 508 “ON SR FUOTSURIL 9P TR




3.4. DESPACHO DE GUIAS

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Finalizada la captura de los envios e impresion de las guias debes realizar el despacho e
impresion del mismo por la opcién Despacho de Guias. El sistema al consultar la cuenta
mostrara la lista de envios capturados y grabados en el sistema que estan pendientes por
despachar. Puedes seleccionar los que definitivamente despacharas, e incluso dejar alguna
observacién en el campo destinado para tal fin. Finalmente das clic en el botén Despachar.

-1 Salir
& Clientes

Captura de envios

Consulta de Guias

Importar Guias

- Impresién Despacho

Impresién de Guias Mandde
Impresién de Guias Aliados
Reporte Eficiencia

Cuentas: BURBUJAS LTDA

o

[

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

DESPACHO DE GUIAS

vl | Consultar |

Forma de Pago i Cod Prefijo Cod Regional Cod Cuenta Num Despacho ~ Mca Despacho

4 30220437 04 10 4 0 False
4 30220438 04 10 4 0 False
4 30220439 04 10 4 0 False
4 30220440 04 10 4 0 False
4 30220441 04 10 4 0 False
4 30220442 04 10 4 0 False

Observaciones: | por favor hacer alistamiento correspondiente se autorizan huacales y cargar a la cuenta

Liquidacion sujeta a verificacion de unidades pesos y medidas.

S

X

Copyright © 2025 - Mandde SAS




MANDDE

3.4. DESPACHO DE GUiAS Envios que llegan felizmente

Al dar clic en Despachar aparecera una ventana indicando el numero del despacho
procesado.

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - MANDDE

DESPACHO DE GUIAS
Cuentas: BURBUJAS LTDA ¥ | Consultar |

— e

Cod Empresa Forma de Pago 1 Cod Prefijo Cod Regional Cod Cuénia Num Despacho  Mca Despacho

Sin resultados

L Despacho Procesado No 17
¥

D

X

Observaciones: Digitar observacion \—/




MANDDE

Envios que llegan felizmente

3.5. IMPRESION DESPACHO

Al seleccionar Impresion Despacho en el menu desplegable aparecera una ventana para
consultar por fecha (inicial y final) los despachos generados. Luego de hacer la consulta

puedes seleccionar el documento e imprimirlo, dando clic en el botdn respectivo de la
barra de opciones.

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

EREEESNEREY - I

RIMPRESIC')N DE DESPACHOS

Salir

[ ciientes Fecha inicial: 20/07/2025 B Fecha final: 20/07/2025 ) | consutar
Captura de envios
Consulta de Guias

Despacho de Guias

Importar Guias

. INTERNATIONAL FOOTWEAR — .
Impresién Despacho ] 25368 226 CORPORATION SA - IFC-RS 10 29/07/2025 9:29:09 a. m. 53065

Impresién de Guias Mandde
Impresién de Guias Aliados

Reporte Eficiencia

Copyright © 2025 - Mandde SAS



MANDDE

3.5. IMPRESION DESPACHO Envios que llegan felizmente

El formato de despacho (soporte con el que quedas como remitente) revela fecha y hora en la que que se
genera este documento, en el cual se registra la informacién de cada envio, incluidos valores capturados,
y las guias (MANDDE-aliado) con las que se despacha. El formato también totaliza cantidad de guias
(envios) y unidades de todos los envios, al igual que el espacio para entregar por parte del cliente al
auxiliar encargado de la recoleccion quienes deben firmar en sefal de conformidad. Este es tu soporte de
entrega y control, ya que la guia sticker viaja completamente con el envio.

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

Salir | OO IK € of2 » 2| [ Export to the selected format 3 ) Export 5 (=] -
= Clientes
Captura de envios 1
|
Consulta de Guias
Cuenta: BURBUJAS LTDA
Despacho da Gulas MANDDE | pespacho: 25381
. Jelzments Fecha: 29/07/2025 1:44:11 p. m.
Importar Guias
e Remesa |Destinatario Direccién Ciudad IUnd IFem IDeclarado Costo M Otros Flete Total
Impresién de Guias Mandde T BENEDIKT BAMLER o ENVIGADO-D.C. 1 3 470940 9419 [] 21755 31174
Impresién de Guias Aliados 4000030219779 MARTHA ISABEL ROMERO AV 30 AGOSTO # 43-44 AC TECNICAF PEREIRA-D.C. 103 3048258  60.965 0 21.755 82.720
Reports Efidenda 4000030220243 JOHN HENRY CARON GOMEZ CARRERA 20 #164A05 OFICINA BOGOTA-D.C. 103 56.940 0 0 11.300 11.300
® 4000030220244 ANDRES GALINDO MARQUEZ CARRERA 36A # 63C-TOEDIFICIO  gogota-D.C 103 214740 0 0 11.300 11.300
CENTRAL PARK 808 < : : -
4000030220245  CAROLINA ESCOBAR MONTEALEGR KR 1 ESTE 72 A-52 APTO 303 TORRE soGoTa-D.C. 103 581.940 0 0 11.300 11.300
4000030220246  MELIZA E GRISALES %ﬁfg&ﬁ{w #78-19 APT. 301. LLA goGOTA-D.C. 1 3 578.940 0 0 11.300 11.300
4000030220247  EDNA MENDEZ CALLE 24C#70-25 APTO 1202 TORRE BOGOTA-D.C 13 soa7s2 0 0 11.300 11.300
4000030220248 ANDRES JIMENEZ VANEGAS CRTE Fi348 11 CONJUNTO COUNTF 80GOTA-D.C. 103 995916 0 0 11.300 11.300
;mgg OSCAR CABICHE %‘ILP'-LEE: a‘gugi“ 3COCINAS Y SANTA MARTA-D.C. 103 269112 5382 0 21758 27137
22l ISAURA CORONADO B S CERETED.C. 103 205164 4.103 0 21755 25,858
RAFAEL BARRIO 24 DE MAYO
4000030220271 CARLOS ORDOREZ DO o SuR #7-28 ESTE , BOSQUES DE prrasimo-p.c. 103 125878 6518 0 21755 28273
00000220272 JORGE ANDRES PINEDAMOJOCOA SALLE 59 NO, 104 10, COMIUNTO  ManizaLES-D.C. 103 671880 13438 0 21756 35193
APARTAMENTO 601 '
;mg 3 FERNANDO RIVERA ANDRADE m%&?éﬁ% ';057 NEIVA-D.C. 103 578.940 11579 0 21.755 33334
000030220214 DIANA RAMOS CALLE 2 HEA-45 BARRIO SAN YUMBO-D.C. 103 311.880 6.238 0 21755 27.993
;m’-” HERNAN GAMEZ ﬁgﬁ'ﬁ {&%W'O PORVENIR | EjaNIAS-D.C. 1 3 204.246 5.885 0 21.758 27.640
""""""" e — — SARAVENA-D.C. 103 180432 3600 0 21.755 25.364
Observacién: Cantidad Und: 33 Total Declarado: 14973  SABANETAD.C. 1 3 3110852 6230 o 21788 27.094
Cantidad Envios: 33 Total Costo M: 235 MOSQUERA-D.C. 103 w3152 0 0 11300 11.300
Total Otros: MFENEL T IND © 1 3 208 a4n 7a7a n 21788 29734
Total Fletes: 661.
L sujeta a de pesos y Total: 896. ps381

Entrega Recibe




3.6. CONSULTA DE GUIAS

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Por esta opcién puedes consultar datos de una guia, estado, fecha de entrega, tracking, imagen

prueba de entrega, numero de guia aliado.

La consulta se puede realizar por las siguientes opciones: numero de guia, nombre de destinatario,
direccion de destinatario, identificacion del destinatario, teléfono del destinatario, fecha de captura y

numeros especiales.

I~} MANDDE

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

"
Salr Filtro reporte: [

=)

5] Clientes NUMERO DE GUIA

NOMBRE DEL DESTINATARIO
DIRECCION DEL DESTINATARIO
IDENTIFICACION DEL DESTINATARIO
TELEFONO DEL DESTINATARIO
FECHA CAPTURA

ESPECIAL

ESPECIAL 1

Transportador:
Captura de envios

Consulta de Guias|

Despacho de Guias

Importar Guias

Sin resultados

Impresién Despacho

Impresién de Guias Mandde
Impresién de Guias Aliados

Reporte Eficiencia

Dato:
Guia inicial:

Fecha inicial:

CONSULTA GUIAS

Guia final:

Fecha final:

Copyright © 2025 - Mandde SAS



MANDDE

3.6. CONSULTA DE GUiAS Envios que llegan felizmente

El sistema permite consultar un periodo maximo de 30 dias. Y los archivos de consulta son
exportables a Excel y CSV (iconos lado superior izquierda)

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

CONSULTA GUIAS

Salir Filtro reporte: | FECHA CAPTURA R Dato:

= Clientes ) = )
Transportador: Guia inicial: Guia final:
Captura de envios

- Fecha inicial: 1/07/2025 B Fecha final: 29/07/2025 s

a, -
Despacho de Guias ‘ é B rémum I

Importar Guias Guia Estado Fecha captura Origen Destino Servicio Remitents

Impresién Despacho

4000030212589  CUMPLIDO 110712025 7-11:48 BOGOTA BOGOTA-D.C. PAQUETERIA INT
Impresién de Guias Mandde a m. TERRESTRE
" e An 1/07/2025 3:57:30 PAQUETERIA INT
Impresién de Guias Aliados 4000030213104  CUMPLIDO BOGOTA BOGOTA-D.C.
p.m. TERRESTRE
Feporte Bficencia 1/07/2025 4:00:27 PAQUETERIA INT
107/ 100
4000030213106  CUMPLIDO oo m. BOGOTA BOGOTA-D.C. TERRESTRE
4:03:
4000030213108  CUMPLIDO "0"2(:,2?“ 03:27 BOGOTA MEDELLIN-ANTIOQUIA MENSAJERIA UNITARIA N
07! 3:45:5 |
4000030213325  CUMPLIDO 20 2?“:" 556 BOGOTA CALI-VALLE MENSAJERIA UNITARIA N
2/07/2025 3:53:10 PAQUETERIA INT
4000030213328  CUMPLIDO BOGOTA BOGOTA-D.C.
e p.m. TERRESTRE
2/07/2025 3:56:43 PAQUETERIA INT
4000030213334  CUMPLIDO BOGOTA BOGOTA-D.C.
b p.m. TERRESTRE

Copyright © 2025 - Mandde SAS



MANDDE

3.6. CONSULTA DE GUiAS Envios que llegan felizmente

Para acceder al detalle del tracking debes dar clic en el botén Mas Informacion.

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

CONSULTA INFORMACION GUIAS

Salir
= Clientes
) Informacion General Remitente Destinatario
Caphira da emvios Num Guia: 4000030213108 Nombre: INTERNATIONAL FOOTWEAR CORPO  Nombre: JAVIER ROMERO
Fecha Captura: 1/07/2025 4:03:27 p. m. Direccion: CARRERA 21 N°® 163A-55 Direccién: CRA 43A # 7 SUR 170 CC SANTA
Despacho de Guias Fecha Entrega: 3/07/2025 4:34:30 p. m. Teléfono: 7436952 Teléfono: 3147528117
Importar Guias Estado: CUMPLIDO Ciudad Origen: BOGOTA Ciudad Destino: MEDELLIN-ANTIOQUIA
B Cosria: INTERNATIONAL FOOTWEAR
Impresién Despacho CORPO
Impresién de Guias Mandde Guia Reemplazo:
Guia aliado: 2219625895

Impresién de Guias Aliados

Reporte Eficiencia N
Mas Informacién

X

Numero de la guia aliado

Copyright @ 2025 - Mandde SAS



MANDDE

3.6. CONSULTA DE GUiAS Envios que llegan felizmente

En la imagen se presentan las pestanas que te permitiran acceder a la informacion
referida en cada titulo.

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZZ - BURBUJAS LTDA

Salir 5 CONSULTA INFORMACION GUIAS

= Clientes

Cons_Guias

Captura de envios { Novedades : Valores ™

! Prueba entrega
Fec_Entrega

Prueba entrega aliado

Nom_EstadoG
Despacho de Guias 4000030213108 1/07/2025 4:03:27 p. m. 3/07/2025 4:34:30 p. m. CUMPLIDO INTERNATIONAL FOOTWEAR CORPORATION SA

Consulta de Guias Fec_Captura
Importar Guias

Impresién Despacho
Impresién de Guias Mandde
Impresién de Guias Aliados

Reporte Eficiencia

Copyright © 2025 - Mandde SAS



MANDDE
3.7. REPORTE EFICIENCIA

Envios que llegan felizmente

Hay dos informes a los que puedes acceder: el de Produccién General y el de
Novedades. Informes igualmente descargables en Excel y CSV (iconos lado superior
izquierda).

El reporte de Novedad muestra los envios que no se han entregado por algun tipo de
novedad.

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA
. REPORTE EFICIENCIA
alir
B Ciientee Fecha inicial: = Cuenta: | Topos |v
Captura de envios N o l
Fecha final: [ Tipo reporte: BURBUJAS LTDA

Consulta de Guias Novadad
D p x a, 5 l Consultar |
lespacho de Guias = Produccion General

Importar Guias Sin resultados }
Impresién Despacho
Impresién de Guias Mandde

Impresién de Guias Aliados

Reporte Eficiencia

Copyright © 2025 - Mandde SAS



3.7. REPORTE EFICIENCIA

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Por informe de produccion puedes accedes a toda la informacion de valores y datos
capturados y generados por la aplicacién (guia aliado) de cada envio, ademas de los
tiempos de entrega, estado y fecha de gestion. Solo debes indicar fecha inicial y final de
consulta, la cuenta, el tipo de reporte y dar clic en boton Consultar.

=

| B gd e @O mee @

Salir

Clientes
Captura de envios
Consulta de Guias
Despacho de Guias
Importar Guias
Impresién Despacho

Impresidn de Guias Mandde

Impresién de Guias Aliados

Fecha inicial:
Fecha final:

x A

Cons_Guias

4000030220243

4000030220244

4000030220245

4000030220246

4000030220247

4000030220248

4000030220271

29/07/2025

29/07/2025

MANDDE SAS

MANDDE SAS

MANDDE SAS

MANDDE SAS

MANDDE SAS

MANDDE SAS

MANDDE SAS

4

Cuenta:

i3]
i3]

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

REPORTE EFICIENCIA

| Topos

Tipo reporte: | Produccion General

Nom_FormaPago

CREDITO

CREDITO

CREDITO

CREDITO

CREDITO

CREDITO

CREDITO

|?\|T|T|2 345678 |T|7| Page size: [7 =

29/07/2025 10:08:13 a. m.

29/07/2025 10:08:13 a. m.

29/07/2025 10:08:13 a. m.

29/07/2025 10:08:13 a. m.

29/07/2025 10:08:13 a. m.

29/07/2025 10:08:13 a. m.

29/07/2025 10:15:24 a. m.

BOGOTA

BOGOTA

BOGOTA

BOGOTA

BOGOTA

BOGOTA

BOGOTA

|~

BOGOTA-D.C. MENSAJERIA Ul
MENSAJERIA
BOGOTA-D.C. UNITARIA
BOGOTA-D.C. MENSAJERIA Ul
MENSAJERIA
BOGOTA-D.C. UNITARIA
BOGOTA-D.C. MENSAJERIA UI
MENSAJERIA
BOGOTA-D.C. UNITARIA
PITALITO-HUILA MENSAJERIA Ul

51 items in 8 pages

Copyright © 2025 - Mandde SAS




MANDDE

3.7. REPORTE EFICIENCIA Envios que llegan felizmente

Nom_Remitente Num_Remitente Nom_Destinatario Dir_Destinatarno

Tiempo_Entrega Tel_Destinatario  Num_Destinatano

MANDDE 830025582 cl4512 45 1526489

danilo perez

CARRERA 15 # 19 - 60

1 MANDDE 830025582 ANA MARIA HOYOS HERNANDEZ CASAB 16 CONJUNTO 3202754802 453453454 1
TEJAR DEL RIO
I| 1 MANDDE 830025582 JULIO CESAR SALCEDO ESPINOSA CALLE 6 # 2B - 45 CASA 19 3174306735 434423 1

CARRERA 15 # 19 - 60

1 MANDDE 830025582 ANA MARIA HOYOS HERNANDEZ CASAB 16 CONJUNTO 3202754802 453453454 1
TEJAR DEL RIO

I| 1 MANDDE 830025582 JULIO CESAR SALCEDO ESPINOSA CALLE 6 # 2B -45 CASA 19 3174306735 434423 1

1 MANDDE 830025582 pepito CRA 34 23-45 1234567 1 1

MANDDE 830025582 cll 45 52 21

Copyright © 2025 - Mandde SAS




MANDDE

3.7. REPORTE EFICIENCIA Envios que llegan felizmente

Num_Unidades Volumen_K Peso_Cobrade Vr_Declarado Vr_CostoM Vr_Flete Vr_Otros  Num_Documentos Contenido Observacion

obsequio

DOCUMENTOS  prueba umbrella

I| 1 3 1 3 50000.00 400.00 15422.00 0.00 0 DOCUMENTOS  prueba umbrella
1 3 1 3 50000.00 400.00 15422.00 0.00 847522 DOCUMENTOS PRUEBA
I| 1 3 1 3 50000.00 400.00 15422.00 0.00 847522 DOCUMENTOS PRUEBA

papeles

obsequio

Copyright © 2025 - Mandde SAS




MANDDE

3.7. REPORTE EFICIENCIA Envios que llegan felizmente

Num_Documentos Contenido Observacion Especial Especial! Nom_EstadoG Nom_Novedad Fec_Entrega Mca_Cartaporte CQGuias_Referencia

obsequio 6100196870
o DOCUMENTOS  prueba umbrella 0 0 USADAS 6100196871
0 DOCUMENTOS pruebaumbrella 0O 0 USADAS 6100196873
B47522 DOCUMENTOS FPRUEBA 6254 847522 USADAS 6100196963
847522 DOCUMENTOS PRUEBA 6254 847522 USADAS 6100196964
1 papeles USADAS 6100196973

obsequio remite enlace USADAS 6100196974

Copyright © 2025 - Mandde SAS




MANDDE

3.8. IMPORTAR GUIAS Envios que legan felizmente

Por medio de esta opcion puedes cargar una base de datos en archivo plano de Excel con varios
envios. El cargue del archivo se hace sobre plantila MANDDE y se genera por servicio y
transportadora diligenciando los 22 campos del formato.

A B G D E F G H [ J K L
|CONS_GUIAS NOM_DESTINATARIO " DIR_DESTINATARIO " TEL_DESTINATARIO NUM_DESTINATARIO CIUDADD " DPTO " UNIDADES ' ALTO ' ANCHO " LARGO | VOLUMENW

M N 0 P Q R S T U v
'PESO_K ' VR_DECLARADO ' VR_OTROS ESPECIAL ESPECIALL Num_Documentos CONTENIDO' OBSERVACION MCA_CARTAPORTE COD_POSTAL

Debes seleccionar los datos de este formulario, (Transportadora, Cuenta, Forma de pago, Servicio,
Ciudad origen)

M MANDDE Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

Sal IMPORTAR CAPTURA GUIAS
I ali Transportadora | MANDDE SAS = Servicio | MENSAJERIA UNITARIA - e e— |
=1 [ Clientes -
Cuenta | BURBUJAS LTDA - Ciudad origen e
Forma de pago | creoiro {. Selaccionar ARAUCA - ARAUCA — |

ARMENIA - QUINDIO
BARRANCABERMEJA - SANTANDER

BARRANQUILLA - ATLANTICO
Ciudadd Dpto Nom_destinatario BOGOTA-D.C. Tol_destinatario|

Sin resultados BUCARAMANGA - SANTANDER
BUENAVENTURA - VALLE
Impresién de Guias Mandde CALI- VALLE
Impresién de Guias Aliados CARTAGENA - BOLIVAR
Reporte Eficencia CHIA - CUNDINAMARCA

CUCUTA - NORTE DE SANTANDER
) R B ENVIGADO - ANTIOQUIA
Cantidad Inconsistendas FACATATIVA - CUNDINAMARCA

Verificar

S FLANDES - TOLIMA
LT L Ut FL ORENCIA - CAQUETA _
FLORIDABLANCA - SANTANDER
FUNZA - CUNDINAMARCA
FUSAGASUGA - CUNDINAMARCA
IBAGUE - TOLIMA
LA CEJA- ANTIOQUIA
MANIZALES - CALDAS

Sin resultados

MEDELLIN - ANTIOQUIA

MOCOA - PUTUMAYO

MONTERIA - CORDOBA

MOSQUERA - CUNDINAMARCA
NEIVA - HUILA

ORIGEN ESPECIAL - CUNDINAMARCA
PASTO - NARINO

PEREIRA - RISARALDA
PIEDECUESTA - SANTANDER

PITALITO - HUILA

Copyright © 2025 - Mandde SAS POPAYAN - CAUCA

PUERTO ASIS - PUTUMAYO
SABANETA - ANTIOQUIA
SANTA MARTA - MAGDALENA
SINCELEJO - SUCRE

SOPO - CUNDINAMARCA




MANDDE

3.8. IMPORTAR GUIAS Envios que legan felizmente

La informacién contenida en un archivo plano se puede subir en los siguientes 2
formatos: Excel y CSV (valores separados por comas)

La estructura de ambos archivos es la misma, la diferencia es que si el archivo se pone

en Excel, los datos deben ir en una hoja empezando en la celda A1, y ademas debe
llamarse Hoja1.

Para cargar el archivo ya diligenciado y guardado previamente en el ordenador, debes
dar clic en Seleccionar, y luego de buscar la ruta en el ordenador donde esta el archivo
debes dar clic en Subir Archivo.

IMPORTAR CAPTURA GU
Transportacornd MANDDE SAS = Servicio MENSAJERIA UNITARIA i'
Cuenta BURBUJAS LTDA —L Cudad origen SOGOTA - DL 'L S 3 k
Forma de pago CREDITC - Seeccorar k

Cantidad venficadas 13




MANDDE

Envios que llegan felizmente

3.8. IMPORTAR GUIAS

Luego de un par de segundos, si el archivo es correcto, la plataforma lo subird
temporalmente y se visualizara cantidad de registros y el detalle de los mismos.
Si el archivo es correcto pero hay datos inconsistentes, apareceran en el modulo inferior

para que los corrijas.

Luego de corregir los errores (y subir de nuevo el archivo) debes dar clic en el botén
“Verificar”, si es correcto se vaciara el médulo de inconsistencias y ya podras dar clic en

el botén “Procesar’.

IMPORTAR CAPTURA GU
s o ™ Servicio MENSAJERIA UNITARIA FJ Canceter '
Cuenta MANDDE El Ciudad origen BOGOTA - DL E P
Forma de pago CREDITO (= Seecciorar '

Cantidad Verificadas 13

~s cARI DAZAZT 0 essese=
Viem el ekl AR EEEA & O &

HOSPITAL UNIVERSITARIO NACIONAL DE - -
OOROMBIA CALLE 44 # 59-75 3904888




3.8. IMPORTAR GUIAS

MANDDE

Envios que llegan felizmente

Luego de procesar correctamente el archivo, el aplicativo mostrara el rango de guias
generadas de acuerdo a la base de datos.

l l Envios que llegan felizmente

[ Salir
E} [ Clientes
- [ Captura de envios
-] Consulta de Guias
-[7] Despacho de Guias
- oo
[ Impresién Despacho
- [ Impresi6n de Guias
- [ Transmision de Guias Aliados

- Impresién de Guias Aliados

-] Reporte Eficiencia
]

= Guia

& Etiqueta Zebra & Etiqueta Bond

Bienvenido(a) PEDRO LOPEZ - BURBUJAS LTDA

Transportadora | SERVIENTREGA

Cuenta IBURBUJAS TTDA |

Forma de pago [CREDFrO

IMPORTAR CAPTURA GUIAS

[~] Servicio [MENSAJERIA UNITARIA [= [ cancelar |
Ciudad origen  [BOGOTA-D.C. [~ | subir Archivo |

F e

Guias Generadas: 2000953 2000955

Cludadd Dpto

Sin resultados

£ Resultado X Ir_destinatario

Archivo Procesado Gula inicial
2000953 Guia final 2000955

Tel_destinataric|

Ciudadd

Sin resultados

Dpto

Cantidad Inconsistencias

Nom_destinatario

Verificar

Dir_destinatario




MANDDE

Envios que llegan felizmente

Recomendaciones para una captura o cargue exitoso de los envios

* No caracteres especiales (*"&¢C &, etc)

* No espacios al principio y al final de los registros.

* No tildes.

* No puntos o comas huérfanas en las columnas o inicios de los campos.

* No nombrar los archivos con letras o numeros repetidos de forma consecutiva. (Ejemplo
11111111, nnnnnn, entre otros)

* Exceder el limite de caracteres de cualquier campo.

* Inconsistencias en la informacion capturada o cargada segun parametros de servicio y
cubrimiento.

4. SALIR

Por ultimo, en cualquier momento puedes Salir del aplicativo con la opcidon que aparece
en primer lugar del menu principal.

[~ MANDDE
8 o o B o st @ v |

[

Clientes

Captura de envios

Consulta de Guias
Despacho de Guias
Importar Guias

Impresién Despacho
Impresién de Guias Mandde
Impresién de Guias Aliados

Reporte Eficiencia




